
Rendre visibles

les structures

familiales

GenoEasy — introduction et manuel pour le travail
avec les génogrammes

Un génogramme montre en une image ce qui est autrement dispersé

sur de nombreuses pages : qui appartient à qui, qui porte la charge,

qui manque, quels schémas se répètent au fil des générations. Ce

manuel parcourt pas à pas toutes les fonctions de GenoEasy — de la

première personne à l’export chiffré.

VERSION
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MISE  À  JOUR

Septembre 2026

LANGUES

DE · EN · FR · ES · IT

PLATEFORMES

Windows · macOS · iPad · Android · navigateur
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APERÇU

Ce que vous trouverez dans ce manuel

Les chapitres se complètent. Si vous ouvrez GenoEasy pour la première fois, les

chapitres 2 à 4 suffisent pour un génogramme complet. Le reste est là quand vous

en avez besoin.

01 Les génogrammes en pratique Pourquoi, pour quoi, avec quel bénéfice

02 L’interface Trois zones, une barre d’outils

03 Un premier génogramme en cinq étapes Modèle, personne, union, enfant

04 La symbolique Le standard McGoldrick & Gerson

05 Les relations et leur qualité Types de lignes, séparation, conflit, rupture

06 Saisir les personnes Le panneau des propriétés en détail

07 Exemples et cas particuliers Configurations familiales qui se rencontrent dans la pratique

08 Médical, psychisme, social Consigner les difficultés et les afficher au besoin

09 Représenter l’entourage Personnes externes et institutions

10 Chronologie et notes de séance Un déroulé, pas un instantané

11 Protection des données, enregistrement, export Chiffrement, pseudonymisation, formats

12 Réglages, recherche, dessin Adapter l’affichage à votre pratique

13 Raccourcis clavier et changement d’appareil Travailler plus vite, déménager

COMMENT  LIRE  CE  MANUEL

Toutes les illustrations proviennent de l’application en fonctionnement et montrent

la même famille d’exemple que GenoEasy fournit comme modèle. Vous pouvez y

refaire chaque étape sans toucher à de vraies données de clients.
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01 Les génogrammes en pratique

Un génogramme est la représentation graphique d’une famille sur au moins trois

générations. Il suit une symbolique fixe, identique partout dans le monde —

développée par Monica McGoldrick et Randy Gerson. Qui la connaît sait lire

n’importe quel génogramme.

Ce qu’apporte un génogramme

Il rend la structure visible. Qui fait partie du foyer,

qui de la famille, qui de l’entourage — d’un coup

d’œil au lieu d’être réparti sur de nombreuses pages.

Il montre les schémas sur plusieurs générations.

Addiction, parentalité précoce, ruptures de contact,

maladies : les répétitions n’apparaissent que

lorsqu’on les voit côte à côte.

Il nomme les ressources. La grand-tante fiable est

une entrée au même titre que le conflit.

Il ouvre la parole. Beaucoup racontent plus

facilement en montrant une feuille qu’en parlant

d’eux-mêmes.

Il allège les transmissions. Lors d’un changement

d’intervenant, d’un remplacement ou d’une analyse

de pratique, une page remplace souvent une demi-

heure d’exposé.

Où les génogrammes sont utilisés

Thérapie et conseil systémiques — clarification de

la demande, hypothèses, schémas

transgénérationnels

Conseil conjugal et familial — les familles d’origine

des deux partenaires côte à côte

Travail social et protection de l’enfance — projet

pour l’enfant, réunions de réseau, placement familial

Accompagnement des familles d’accueil et

adoptives — famille d’origine et famille d’accueil en

une image

Supervision et analyse de pratique — présentation

de cas pseudonymisée

Conseil médical et génétique — pathologies sur

plusieurs générations

Coaching et conseil aux organisations —

entreprises familiales et succession

DEVOIR  DE  PRUDENCE  ENVERS  LES  TIERS

Un génogramme contient vite des données concernant des personnes qui n’y

participent pas et n’ont pas consenti à leur enregistrement. GenoEasy affiche

donc un rappel dans le panneau des propriétés : ne consigner que ce qui est

professionnellement nécessaire, avec une réserve particulière pour les proches.

Ce n’est pas une formalité, mais la minimisation des données de l’art. 5 du RGPD

appliquée au quotidien.

Ce qu’apporte GenoEasy

EN  LOCAL ,  PAS  DANS  LE

NUAGE

Les génogrammes sont enregistrés

uniquement sur votre appareil. Rien

n’est transmis à un serveur — pas

même comme sauvegarde.

CONFORME  AU  STANDARD

Tous les symboles suivent

McGoldrick & Gerson. Un

génogramme GenoEasy reste lisible

pour des collègues qui n’ont jamais

utilisé le logiciel.

PRÊT  POUR  LA  PRATIQUE

Chiffrement, pseudonymisation

pour la supervision, PDF pour le

dossier et notes de séance sont

intégrés — pas besoin d’un second

logiciel.
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Un simple détail en dit déjà long : mariage divorcé (deux barres obliques), relation conflictuelle

(ligne rouge en zigzag), une note explicative sur la ligne et une mention de l’endroit où vit
l’enfant. Quatre informations, un regard — c’est cette densité qui explique la place durable des

génogrammes.
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02 L’interface

GenoEasy comporte trois zones : en haut la barre d’outils avec le menu et les

vues, au centre le plan de travail, et à droite — dès que vous sélectionnez quelque

chose — le panneau des propriétés. Il n’y a rien d’autre à apprendre.

Le plan de travail avec la famille d’exemple fournie — 20 personnes sur quatre générations.

1 Menu principal
Nouveau, Ouvrir, Enregistrer, Export, GEDCOM, chiffrement,
pseudonymisation

2 Nom du fichier
Nom du génogramme ouvert ; un cadenas indique que le
fichier est chiffré

3 Vues
Basculer entre génogramme, chronologie et notes de séance

4 En haut à droite
Compteur de personnes, aide ( F1 ) et réglages

5 Recherche
Parcourt noms, professions et notes pendant que vous tapez

6 Barre d’outils à gauche
Légende, vue, filtre, nouvelle personne, dessin, notes,
symboles spéciaux

7 Plan de travail
La molette zoome ; le glisser-déposer déplace la vue

8 Aspects
Affiche ou masque les données médicales, psychiques et
sociales sur le symbole

9 Niveau de zoom
L’échelle actuelle, en bas à droite

La barre verticale sur le bord gauche

Légende Vue d’ensemble complète des

symboles — la référence du chapitre 4

Tout afficher Dézoome jusqu’à rendre tout le

génogramme visible

Filtre Masque des parties du génogramme

Nouvelle personne Crée une personne

Sélection multiple Sélectionner et déplacer plusieurs

éléments ensemble

Dessiner D Mode main levée pour les annotations

Nouvelle note Champ de texte à l’endroit de votre

choix

Secret Secrets de famille, sujets tabous

Migration Déménagement, migration, exil

Abus sexuel Schémas d’abus au sein de la famille

1 2 3
4

5

6

7

8

9
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03 Un premier génogramme en cinq étapes

Comptez une dizaine de minutes pour un génogramme sur trois générations — la

première fois. Ensuite, cela se fait au fil de l’entretien.

1 Partir d’un modèle. Au démarrage et via Menu →

Nouveau, le choix des modèles s’ouvre. « Famille

nucléaire » ou « 3 générations » épargnent les dix

premiers clics. Pour construire librement,

choisissez « Génogramme vide ».

2 Créer des personnes. Double-clic sur une zone

libre du plan de travail — ou clic droit et Nouvelle

personne. La personne apparaît aussitôt et est

sélectionnée.

3 Saisir les informations. Dans le panneau des

propriétés à droite : sexe, prénom et nom, date de

naissance, profession. La case personne index

est centrale — elle marque la personne dont il

s’agit.

4 Relier les unions. Clic droit sur une personne →

Relier un partenaire…, puis clic sur la seconde

personne. Le type de ligne se règle ensuite dans

le panneau.

5 Ajouter des enfants. Clic droit sur une personne

en union → Nouvel enfant (avec …). L’enfant

apparaît automatiquement une génération plus

bas, correctement relié.

SI  QUELQUE  CHOSE  NE  VA  PAS

Ctrl + Z  annule chaque étape, Ctrl + Y  la rétablit.

Échap  quitte tout mode et annule la sélection. Aucune

action n’est irréversible.

Étape 1 — neuf modèles sur trois rangées : Génogramme vide,

Personne seule, Famille nucléaire · 3, 4, 5 Générations · Famille

recomposée, Parent seul, Famille Dupont (Démo).

Étapes 4 et 5 — le clic droit sur une personne est la commande

centrale : relier un partenaire, créer un enfant, attribuer un enfant,
ajouter une personne externe ou une institution.

ATTRIBUER  UN  ENFANT

Un enfant existant s’attribue après

coup à une union via Attribuer un
enfant (avec …) — utile dans les

familles recomposées, quand la

filiation ne se clarifie qu’au cours de

l’entretien.

JUMEAUX

Dans le panneau, cochez Jumeau /

multiple et choisissez monozygote

ou dizygote. GenoEasy trace alors

la ligne de liaison commune.

MISE  EN  PAGE  AUTOMATIQUE

GenoEasy calcule lui-même

générations et espacements entre

fratries et partenaires. Rien à

aligner ; les écarts se règlent dans

les réglages.
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04 La symbolique

Vous pouvez appeler cette vue d’ensemble à tout moment dans GenoEasy via

l’icône de livre de la barre verticale. Elle suit le standard international.

La légende intégrée — complète et toujours à jour.

Les quatre règles de base

La forme indique le sexe. Carré pour un homme,

cercle pour une femme, losange si le sexe est

inconnu. Les personnes non binaires et trans ont

leurs propres symboles.

Une croix signifie décédé. Le X se pose sur le

symbole ; les années de naissance et de décès

figurent dessous.

Le double contour marque la personne index —

celle dont il s’agit.

L’horizontale relie, la verticale descend. Les unions

courent en travers, les enfants pendent en dessous.

Marqueurs de personne

Vous posez ces marqueurs dans le panneau des

propriétés sous marquages spéciaux. Ils apparaissent

directement sur le symbole et restent compréhensibles

sur un génogramme imprimé, sans légende.

Adopté Contour vert pointillé ; la liaison vers

les parents adoptifs est également

tracée en vert pointillé

Enfant placé Contour orange en pointillés, de même

pour la ligne vers la famille d’accueil

Grossesse Triangle

Fausse couche Petit symbole marqué

Mort-né Symbole barré d’un X complet

IVG Triangle avec un X

ORIGINE  ET  FAMILLE  D ’ACCUEIL  EN  UNE  IMAGE

Comme l’adoption et le placement se lisent à la fois sur

le symbole et sur la ligne de liaison, famille d’origine et

famille d’accueil tiennent dans un seul génogramme

sans que l’attribution devienne confuse.

Symboles spéciaux pour thèmes et schémas

Trois symboles appartiennent à un thème et non à une personne. Vous les placez

librement sur le plan de travail : cliquez l’outil dans la barre, puis l’endroit voulu. La taille

et la description se règlent ensuite dans le panneau.
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SECRET

Triangle rouge. Pour ce dont la

famille ne parle pas — paternités

tues, incarcérations, suicides.

MIGRATION

Lignes ondulées bleues. Pour les

déménagements, les parcours

migratoires et d’exil, et les ruptures

qui les accompagnent.

ABUS  SEXUEL

Flèche en zigzag. Marque les

schémas d’abus dans la famille et

leur direction.

05 Les relations et leur qualité

GenoEasy distingue deux niveaux : la forme juridique d’une union — marié,

séparé, divorcé — et sa qualité émotionnelle. Les deux s’affichent en même temps

et se règlent indépendamment.

Forme de l’union

Marié — ligne continue

Fiancé — ligne double

Union libre — tirets, vie commune hors

mariage

Liaison — pointillés

Séparé — une barre oblique

Divorcé — deux barres obliques

LES  DATES  SUR  LA  LIGNE

Vous pouvez saisir un début et une fin pour chaque

union. Ils apparaissent dans le génogramme en petite

légende (« depuis 1972 », « 2000 – 2005 »). C’est

souvent l’information décisive : non pas si il y a

séparation, mais depuis quand.

Qualité émotionnelle

Normale — ligne simple

Proche — une ligne verte supplémentaire

Très proche / fusionnelle — triple

Distante — pointillés espacés

Conflit — ligne rouge en zigzag

Rompue — deux barres transversales

(rupture émotionnelle)

Vous réglez la qualité en cliquant la ligne de liaison puis

en choisissant dans le panneau. Forme juridique et

qualité se superposent : un mariage divorcé avec

rupture de contact montre les deux à la fois.
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Ce que porte un symbole : au-dessus le nom, les dates de
naissance et de décès et la profession, à l’intérieur l’âge calculé, à

côté les pathologies et les notes. Le X signale une personne
décédée, le segment coloré la catégorie de pathologie.

Deux niveaux à la fois : un mariage divorcé (deux barres obliques)

porteur d’une qualité conflictuelle (ligne rouge en zigzag), avec une
note explicative sur la ligne.

NOTES  SUR  LES  PERSONNES  ET  LES  LIGNES

Via clic droit → Nouvelle note ou l’outil note, vous posez un champ de texte où

vous voulez. Les notes se relient à une personne — une ligne en tirets montre

alors l’attribution — et se déplacent librement. Elles conviennent à ce qu’aucun

symbole ne peut dire : « vit chez sa grand-mère depuis 2023 », « contact

suspendu à sa demande ».
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06 Saisir les personnes

Un clic sur une personne ouvre le panneau des propriétés à droite. Il est divisé en

sections repliables : Base, Médical, Psychisme, Social et Événements. Vous ne

remplissez que ce dont vous avez professionnellement besoin.

La section « Base »

Sexe Homme, femme, non binaire, homme

trans, femme trans ou inconnu —

détermine la forme du symbole

Prénom et nom Apparaît au-dessus du symbole. Pour

les proches, le prénom ou le rôle suffit

souvent

Date de naissance Avec une précision réglable : année,

mois ou jour. Si l’on ne sait que « vers

1970 », choisissez « année » —

l’information reste honnête

Lieu de naissance Facultatif, utile pour les parcours

migratoires

Statut Vivant ou décédé ; avec « décédé »

apparaissent l’année du décès et le X

sur le symbole

Personne index Marque la personne dont il s’agit —

double contour sur le symbole

Marquages

spéciaux

Grossesse, fausse couche, mort-né,

IVG, adopté, enfant placé

Jumeau / multiple Monozygote ou dizygote ; trace la

liaison commune

Profession Apparaît en petit sous le nom, si activé

dans les réglages

Notes de séance Texte libre sur cette personne

Une personne sélectionnée : le symbole est mis en évidence, le
nom apparaît dans l’en-tête et le panneau s’ouvre à droite. Tout en

haut figure le rappel sur la protection des données, que vous
masquez avec « Compris ».

GENOEASY  CALCULE  L’ÂGE  LUI-MÊME

Le grand chiffre dans le symbole est l’âge actuel calculé

à partir de la date de naissance, ou l’âge au décès. Vous

n’avez pas à l’entretenir — et il sera juste

automatiquement à la réouverture du fichier deux ans

plus tard.

SUPPRIMER  UNE  PERSONNE

Via Supprimer en bas du panneau,

avec Suppr  ou par le menu

contextuel. Les liaisons vers cette

personne disparaissent avec elle.

TROUVER  UNE  PERSONNE

La recherche en haut à gauche

couvre noms, professions et notes.

Choisissez avec les flèches, validez

avec Entrée  — la vue saute sur la

personne.

ÉVÉNEMENTS

Dans la section Événements, vous

consignez des événements de vie

datés. Ils apparaissent ensuite dans

la chronologie (chapitre 10).
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07 Exemples et cas particuliers

Ces configurations reviennent sans cesse en conseil et en thérapie, et donnent

souvent du fil à retordre la première fois. La solution repose presque toujours sur

les mêmes éléments que vous connaissez déjà — relier une union, attribuer un

enfant, poser un marquage spécial —, seulement dans un ordre particulier.

Familles recomposées

Créez une union distincte pour chaque couple et attribuez-lui les enfants. Un enfant

peut appartenir à plus d’une union : via Attribuer un enfant (avec …) dans le menu

contextuel, vous le reliez en plus à la nouvelle union, sans perdre le lien vers ses

parents biologiques — les deux lignes restent visibles. L’image montre ainsi qui

appartient à la famille biologiquement et qui socialement, sans que GenoEasy ait besoin

d’un marquage « enfant du conjoint » qui lui soit propre. Le modèle Famille recomposée

fournit une base déjà construite, que vous pouvez adapter.

Jumeaux et multiples

Cochez Jumeau / multiple dans le panneau des propriétés pour les deux frères et

sœurs concernés, et choisissez monozygote ou dizygote — GenoEasy trace alors la

ligne de liaison commune entre les deux. Le champ relie exactement deux personnes ;

pour des triplés ou plus, saisissez les autres frères et sœurs normalement via les

mêmes parents — ils apparaissent dans la même génération, simplement sans la ligne

de jumeaux supplémentaire reliant tout le monde.

Enfants placés et adoptés

Dans le panneau des propriétés, sous marquages spéciaux, cochez Adopté ou Enfant

placé. Le symbole reçoit un contour coloré (vert pointillé pour l’adoption, orange en

pointillés pour le placement), et la même couleur marque la ligne de liaison vers la

famille d’accueil. La famille d’origine reste entièrement renseignée à côté — famille

d’origine et famille d’accueil ou adoptive tiennent dans un seul génogramme, sans que

l’attribution devienne confuse (voir chapitre 4, La symbolique).

Personnes décédées

Réglez le statut sur Décédé et saisissez la date de décès selon la précision disponible

— une croix apparaît sur le symbole, et GenoEasy calcule lui-même l’âge atteint

(chapitres 4 et 6). Pour une union qui s’est terminée par un décès, Veuf/Veuve est aussi

proposé comme forme d’union ; GenoEasy trace alors la ligne comme pour un mariage

existant, le vrai marquage restant le X sur le symbole de la personne décédée. Si la

personne survivante forme une nouvelle union, il suffit de créer une seconde union (voir

plus bas, « Plusieurs unions pour une même personne »).

Parents inconnus ou non mentionnés

Pour un nouvel enfant, GenoEasy exige une union — même quand un parent est

inconnu ou n’est pas le sujet. Il n’existe pas de fonction dédiée pour ce cas : créez une

personne provisoire via Insérer un nouveau couple parental ou Relier un partenaire…,

réglez son sexe sur inconnu (losange) si cela aussi reste incertain, et laissez le nom

vide ou inscrivez le rôle à sa place, par exemple « père inconnu » — pour les proches,
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le prénom ou le rôle suffit de toute façon souvent (chapitre 6). S’il s’agit d’une paternité

tue au sein de la famille, le symbole spécial Secret (triangle rouge, chapitre 4)

représente ce fait en complément.

Couples de même sexe

GenoEasy ne fait aucune distinction de sexe lors de la création d’une union. Via Relier

un partenaire…, n’importe quelle personne peut être reliée à n’importe quelle autre,

quels que soient les sexes choisis (homme, femme, non binaire, homme trans, femme

trans ou inconnu), et les enfants s’ajoutent comme pour toute autre union, via Nouvel

enfant (avec …) ou Attribuer un enfant (avec …).

Plusieurs unions pour une même personne

Une personne peut avoir autant d’unions simultanées que nécessaire dans le

génogramme. Le clic droit sur la personne affiche alors, pour chaque union, ses

propres entrées « Nouvel enfant (avec …) » et « Attribuer un enfant (avec …) »,

nommées d’après la partenaire ou le partenaire concerné — toute confusion sur l’union

à laquelle appartient un enfant est ainsi exclue. Le modèle Parent seul montre le cas le

plus simple : une union dissoute à côté de la situation actuelle.

08 Médical, psychisme, social

Les difficultés se consignent en détail par personne — et surtout s’affichent et se

masquent à volonté. Pour l’entretien vous montrez la structure nue ; pour l’analyse

de pratique vous ajoutez les aspects.

À droite la section Médical avec deux pathologies consignées, code CIM-10, sévérité et âge au

diagnostic. En haut à droite l’aspect « Médical » est activé — les informations apparaissent alors
en légende colorée sur les symboles.

Pathologies par catégories

Chaque pathologie relève d’une catégorie à code

couleur. Jusqu’à quatre catégories apparaissent en

Les trois aspects

Trois interrupteurs se trouvent en haut à droite du plan

de travail. Chacun affiche une couche d’informations

complémentaires sur les symboles :
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segments colorés dans le symbole — on voit la charge

sans lire le texte.

Trouble psychique Cardiovasculaire

Cancer / tumeur Métabolique / diabète

Neurologique Addiction Autre

Facultatif : code CIM-10, sévérité, âge au diagnostic et

le statut actif / plus actif — ainsi que médicaments,

allergies et hospitalisations.

Médical Pathologies, médicaments, allergies

Psychisme Difficultés psychiques, diagnostics,

ressources

Social Situation sociale, logement, soutien

DEUX  IMPRESSIONS  À  PARTIR  D ’UN  FICHIER

Comme les aspects ne pilotent que l’affichage, un seul

fichier donne deux impressions : le génogramme

structurel sobre pour l’entretien et la version complète

avec toutes les difficultés pour l’analyse interne. Sans

double saisie — et sans risque que la mauvaise version

se retrouve sur la table.

Là où aucune donnée de santé ne doit être collectée,

l’affichage des données médicales se désactive

entièrement dans les réglages ; la section disparaît alors

de l’interface.

Rendre visibles les structures familiales GenoEasy

genoeasy.de 13



09 Représenter l’entourage

Une famille est rarement seule sur l’image. Médecin, thérapeute, école, clinique,

service de consultation, tuteur — GenoEasy représente ces intervenants avec des

symboles propres, nettement distincts des membres de la famille.

Deux sortes d’intervenants externes

Personne externe Hexagone. Pour des professionnels :

thérapeute, médecin traitant, tuteur,

enseignante, référent

Institution Rectangle arrondi. Pour des structures

: école, service de consultation,

clinique, foyer, tribunal

Comment les créer

1 Clic droit sur la personne concernée par la liaison

2 Choisir Ajouter une personne externe ou Ajouter

une institution — Relier à une entité externe

existante… réutilise un intervenant déjà créé

3 Compléter nom, rôle et description dans le

panneau des propriétés

4 Choisir la qualité de la liaison : soutenante (ligne

épaisse), neutre (tirets) ou tendue (zigzag)

5 Au besoin, définir un sens — unilatéral ou

réciproque, marqué par des flèches

POURQUOI  CELA  VAUT  LA  PEINE

Un génogramme où l’entourage est tracé répond à deux

questions sans rien consulter : qui est déjà impliqué ?

et quelle liaison porte réellement ? Une fine ligne en

tirets vers un service de consultation ne dit pas la même

chose qu’une épaisse ligne verte.

À droite une institution en rectangle arrondi, reliée par une épaisse

ligne verte (relation soutenante, légendée). En bas à gauche, la
même sorte de liaison vers une personne externe. À droite une

note librement placée portant une hypothèse systémique.
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ANNOTER  À  MAIN  LEVÉE

Avec D  vous dessinez librement,

avec L  vous entourez des zones

(lasso) — le foyer commun par

exemple. Les tracés sont lissés

automatiquement.

GOMME

Dans le même outil de dessin,

basculez vers le mode gomme 🧽 . Il

efface aussitôt traits, légendes et

symboles (annulable) ; pour les

personnes, les unions et les

institutions, GenoEasy demande

confirmation avant de supprimer.

ZONES  DE  TEXTE

Maj +double-clic crée une zone

de texte où vous voulez. Reliée à

une personne si vous le souhaitez

— une ligne en tirets montre alors

l’attribution.

FILTRE

L’outil filtre masque des parties du

génogramme. Pratique quand vous

ne voulez montrer qu’une branche

de la famille pendant l’entretien.

10 Chronologie et notes de séance

Un génogramme est un instantané. Deux vues supplémentaires en font un déroulé

: la chronologie pour l’histoire familiale et les notes de séance pour le processus.

Vous y accédez par les onglets de la barre supérieure.

La chronologie en mode schémas générationnels : tous les événements de vie sont superposés

non par année civile mais par âge. Les regroupements verticaux montrent que quelque chose de
semblable s’est produit au même âge dans plusieurs générations.

La chronologie

Appel via Chronologie dans la barre d’outils ou la

touche T . Deux représentations au choix :

Schémas

générationnels

Événements superposés par âge —

pour repérer les répétitions entre

générations

Notes de séance

Un déroulé daté pour l’ensemble du suivi — distinct des

notes sur les personnes. Chaque entrée reçoit une date

de séance ; on enregistre avec Ctrl + Entrée .
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Chronologique Événements par année civile — pour

reconstituer ce qui s’est produit en

même temps

La sélection peut se restreindre aux femmes ou aux

hommes. Les couleurs des points désignent le type

d’événement : naissance, décès, union, séparation,

santé, travail / formation, famille et divers.

D ’OÙ  VIENNENT  LES  ÉVÉNEMENTS

GenoEasy reprend automatiquement naissances, décès

et dates d’union. Le reste se saisit dans le panneau sous

Événements — changement d’école, hospitalisation,

déménagement, séparation.

Les séances en ordre chronologique inverse, le champ de saisie en

dessous.

LES  NOTES  DE  SÉANCE  SONT  DANS  LE  FICHIER

Elles sont enregistrées avec le génogramme et chiffrées

avec lui. Qui transmet le fichier transmet les notes —

pour un envoi vers l’extérieur, l’export PDF ou la

pseudonymisation est la bonne voie (chapitre 11).
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11 Protection des données, enregistrement, export

Les génogrammes contiennent des données particulièrement sensibles — santé,

mineurs, tiers. Toutes les fonctions nécessaires se trouvent dans le menu principal

en haut à gauche.

Le menu principal en quatre blocs : fichier, export, GEDCOM,

sécurité.

Enregistrer

Les génogrammes sont enregistrés en fichier .geno sur

votre appareil — là où vous les rangez. Dans la version

navigateur, ils résident dans la base locale du

navigateur.

Ctrl + S Enregistrer

Ctrl + Maj + S Enregistrer sous…

Enregistrer comme

modèle

Votre structure type pour les

configurations récurrentes

Enregistrer en chiffré

Via Sécurité → Enregistrer en chiffré vous définissez un

mot de passe. Le fichier est chiffré en AES-256-GCM et

ne s’ouvre qu’avec ce mot de passe. GenoEasy

reconnaît seul les fichiers chiffrés à l’ouverture et

demande le mot de passe ; un cadenas dans la barre

indique l’état.

Dans les réglages, vous pouvez activer chiffrer

automatiquement les nouveaux génogrammes — le

premier enregistrement demande alors déjà un mot de

passe. Le réglage recommandé pour le travail avec des

données de clients.

LE  RANGEMENT  EN  CABINET  OU  EN  SERVICE

Comme GenoEasy enregistre dans un fichier ordinaire, les mêmes règles

s’appliquent qu’à tout autre document de dossier : rangement là où vivent vos

documents, accès selon les droits en vigueur, sauvegarde par votre routine

existante. Le chiffrement ne remplace pas votre organisation de rangement — il

protège le fichier en plus, dès qu’il quitte la zone protégée.
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Pseudonymiser pour la supervision et l’analyse de pratique

Sécurité → Pseudonymiser remplace les noms, les

professions et les notes par des désignations neutres («

Personne A », « Institution 2 »). La structure, les

relations, les données de santé, les dates de naissance

et les lieux restent entièrement visibles — c’est

précisément ce dont vit l’analyse de pratique. Cela

suppose une levée du secret professionnel par la cliente

ou le client ; tous les participants restent eux-mêmes

tenus au secret professionnel.

UN  AFFICHAGE  SEULEMENT,  PAS  UN

RENOMMAGE

Pseudonymiser ne change que l’affichage du

génogramme ouvert. Ce qui est enregistré reste

toujours le contenu réel, même pendant que la

pseudonymisation est active — un Enregistrer sous…

n’est pas nécessaire pour cela. Avant l’activation, un

rappel des points essentiels s’affiche ; pour désactiver,

un clic suffit.

NE  CONVIENT  PAS  AUX  PUBLICATIONS

Le diagnostic, la date de naissance et le lieu peuvent,

ensemble, rendre une personne reconnaissable, même

avec un nom remplacé. Pour des présentations ou des

publications où toute reconnaissance doit être exclue,

cette pseudonymisation ne convient donc pas — elle

est pensée pour l’analyse de pratique entre collègues,

sous secret professionnel.

La même famille après la pseudonymisation — les noms sont
remplacés, la structure et les difficultés restent lisibles.

Exporter

PDF / impression

Ctrl + P

Pour le dossier et la documentation. Le format de page s’adapte

automatiquement au contenu (A4, portrait ou paysage)

En image (PNG) Haute résolution (qualité double) — pour rapports et présentations

SVG Graphique vectoriel, redimensionnable à volonté, pour publications et

impression

GEDCOM (.ged) Format d’échange international (version 5.5.1) pour les logiciels de généalogie

— import et export

GEDCOM  NE  TRANSPORTE  PAS  TOUT

Personnes, familles et relations passent ; les

informations propres à GenoEasy comme les catégories

médicales ou les symboles spéciaux ne se représentent

pas en GEDCOM. Pour une sauvegarde complète, le

format .geno est toujours la bonne voie.

CE  QUE  GENOEASY  NE  TRANSMET  PAS

Le contenu des génogrammes ne quitte pas votre

appareil. Seuls la clé de licence et une empreinte

anonymisée de l’appareil vont au serveur de licences —

aucun nom, aucun contenu, aucune donnée de santé.

Après activation, le logiciel fonctionne entièrement hors

ligne.
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Quel format pour quoi ?

Poursuivre,

sauvegarder

.geno, chiffré Le seul format complet

Dossier,

documentation

PDF Inaltérable, lisible partout

Rapport,

présentation

PNG S’insère directement dans un document ou des

diapositives

Analyse de pratique pseudonym. +

PDF

Structure lisible, noms remplacés

Autre logiciel GEDCOM Normalisé mais incomplet — jamais comme sauvegarde

MOT  DE  PASSE  PERDU,  FICHIER  PERDU

AES-256 n’a pas de porte dérobée. Un fichier .geno chiffré ne s’ouvre pas sans le

mot de passe — pas même par l’assistance. Conservez les mots de passe là où

vous gérez vos identifiants, pas dans le dossier du fichier.

Vérification rapide avant le premier vrai dossier

À  RÉGLER  UNE  FOIS

Activer chiffrer automatiquement
dans les réglages · Choisir un

emplacement de rangement, pas le

bureau · Régler une fois les tailles

de symboles

À  CHAQUE  DOSSIER

Ne consigner que le

professionnellement nécessaire —

surtout pour les proches · Marquer

la personne index · Nommer le

fichier sans noms réels

AVANT  DE  TRANSMETTRE

Produire une version

pseudonymisée pour la supervision

· Exporter un PDF pour le dossier

plutôt que le fichier .geno · Ne

jamais envoyer le mot de passe

avec le fichier
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12 Réglages, recherche, dessin

L’affichage s’adapte — aux grandes familles, au vidéoprojecteur de la salle de

réunion, à l’imprimante noir et blanc.

Les réglages, accessibles par la roue dentée en haut à droite.

MONOCHROME  POUR  LE  DOSSIER

Dans le schéma monochrome, toutes les distinctions

subsistent, car elles passent par le type de ligne et la

forme, non par la couleur. Un génogramme

monochrome reste entièrement lisible après la troisième

photocopie.

Langue Allemand, anglais, français, espagnol,

italien — toute l’interface bascule

aussitôt

Tailles Taille des symboles, épaisseur des

traits, taille du texte. Pour la projection,

il vaut la peine d’augmenter les trois

Schéma de

couleurs

Standard, monochrome pour

l’impression noir et blanc, coloré pour

le travail à l’écran

Affichage Afficher ou masquer séparément âge,

profession, pathologies et notes

Grille Magnétisme, pas de la grille et lignes

visibles pour des symboles bien

alignés

Chiffrement Chiffrer automatiquement les nouveaux

génogrammes

Statistiques

d’usage

Envoyer des données d’usage

anonymes — désactivable à tout

moment, sans lien avec les contenus

Rapports d’erreur Envoyer les rapports techniques de

plantage et d’erreur à Sentry —

désactivé par défaut, sans lien avec les

données du génogramme

La recherche

Tapez dans le champ en haut à gauche : GenoEasy

parcourt noms, professions et notes et affiche aussitôt

les résultats en liste. Choisissez avec les flèches,

validez avec Entrée  — le plan de travail se centre sur

la personne trouvée. Tous les résultats sont en outre

surlignés en vert dans le génogramme.

DESSINER  ET  ANNOTER

D  lance le mode main levée, L  le lasso pour entourer

des zones, Maj +double-clic crée une zone de texte,

Échap  quitte tout mode. Tous les tracés font partie du

génogramme et sont enregistrés avec lui.

La liste des résultats apparaît aussitôt ; toutes les personnes
correspondantes sont marquées en vert.
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13 Raccourcis clavier et changement d’appareil

Qui crée régulièrement des génogrammes avance nettement plus vite avec une

poignée de raccourcis. Sur macOS, Cmd  remplace Ctrl .

Fichier

Ctrl + N Nouveau génogramme

Ctrl + O Ouvrir un génogramme

Ctrl + S Enregistrer

Ctrl + Maj + S Enregistrer sous…

Ctrl + P Imprimer / export PDF

Édition

Ctrl + Z Annuler

Ctrl + Y Rétablir

Ctrl + Maj + Z Rétablir (variante)

Suppr Supprimer l’élément sélectionné

Échap Annuler la sélection, quitter le mode

Affichage et outils

D Mode dessin à main levée

L Mode lasso

T Afficher ou masquer la chronologie

Maj +double-clic Créer une zone de texte

Double-clic Nouvelle personne sur zone libre

Clic droit Menu contextuel

Molette Zoomer

F1 Ouvrir l’aide

LA  VISITE  GUIDÉE

Au premier lancement, une visite en onze étapes

parcourt les fonctions essentielles. Vous pouvez la

relancer à tout moment par l’icône ? en haut à droite ou

avec F1 .

Changement d’appareil

NOUVEL  ORDINATEUR ,  APPLICATION  DE  BUREAU

1. Télécharger GenoEasy sur

genoeasy.de/download.php et l’installer · 2. Lancer

l’application, la boîte de licence apparaît · 3. Saisir la clé

de licence · 4. L’ancien appareil est déconnecté

automatiquement, le nouveau activé.

Important : vos fichiers .geno ne suivent pas

automatiquement — copiez-les via votre lecteur ou un

support chiffré.

SANS  INSTALLATION ,  DANS  LE  NAVIGATEUR

Sur genoeasy.de/genoweb/ vous travaillez

immédiatement après avoir saisi votre clé — dans

Chrome, Firefox, Edge et Safari. La voie à suivre quand

aucun logiciel ne peut être installé sur la machine.

Le changement d’appareil est possible jusqu’à deux fois

par an.

Aide et contact

AIDE  EN  LIGNE

genoeasy.de/handbuch.php —

consultable et toujours à jour.

DANS  L’APPLICATION

F1  ouvre l’aide et relance la visite

guidée.

ASSISTANCE

support@genoeasy.de — questions

de licence, d’installation et

d’utilisation.
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