
Familienstrukturen

sichtbar machen

GenoEasy — Einführung und Handbuch für die Arbeit
mit Genogrammen

Ein Genogramm zeigt in einem Bild, was sonst über viele Seiten

verteilt ist: wer zu wem gehört, wer trägt, wer fehlt, welche Muster

sich über Generationen wiederholen. Dieses Handbuch führt Schritt

für Schritt durch alle Funktionen von GenoEasy — von der ersten

Person bis zum verschlüsselten Export.
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ÜBERS ICHT

Was Sie in diesem Handbuch finden

Die Kapitel bauen aufeinander auf. Wenn Sie GenoEasy zum ersten Mal öffnen,

genügen die Kapitel 2 bis 4 für ein vollständiges Genogramm. Alles Weitere holen

Sie sich, wenn Sie es brauchen.

01 Genogramme in der Praxis Wozu, wofür, mit welchem Nutzen

02 Die Oberfläche Drei Bereiche, eine Werkzeugleiste

03 In fünf Schritten zum ersten Genogramm Vorlage, Person, Partnerschaft, Kind

04 Die Symbolsprache Standard nach McGoldrick & Gerson

05 Beziehungen und ihre Qualität Linienarten, Trennung, Konflikt, Abbruch

06 Personen erfassen Das Eigenschaften-Panel im Detail

07 Beispiele und Sonderfälle Familienkonstellationen, die in der Praxis vorkommen

08 Medizin, Psyche, Sozial Belastungen dokumentieren und einblenden

09 Das Umfeld abbilden Externe Personen und Institutionen

10 Zeitleiste und Sitzungsnotizen Verlauf statt Momentaufnahme

11 Datenschutz, Speichern, Export Verschlüsselung, Pseudonymisierung, Formate

12 Einstellungen, Suche, Zeichnen Die Darstellung an Ihre Praxis anpassen

13 Tastenkürzel und Gerätewechsel Schneller arbeiten, umziehen

SO  LESEN  SIE  DIESES  HANDBUCH

Alle Abbildungen stammen aus der laufenden Anwendung und zeigen dieselbe

Beispielfamilie, die GenoEasy als Vorlage mitliefert. Sie können jeden

Arbeitsschritt darin nachvollziehen, ohne echte Klient:innendaten zu berühren.
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01 Genogramme in der Praxis

Ein Genogramm ist die grafische Darstellung einer Familie über mindestens drei

Generationen. Es folgt einer festen Symbolsprache, die international einheitlich ist

— entwickelt von Monica McGoldrick und Randy Gerson. Wer sie einmal kennt,

liest jedes Genogramm.

Was ein Genogramm leistet

Es macht Struktur sichtbar. Wer gehört zum

Haushalt, wer zur Familie, wer zum Umfeld — auf

einen Blick statt über viele Seiten verteilt.

Es zeigt Muster über Generationen. Sucht, frühe

Elternschaft, Kontaktabbrüche, Krankheiten:

Wiederholungen fallen erst auf, wenn man sie

nebeneinander sieht.

Es benennt Ressourcen. Die Großtante, die

verlässlich da ist, ist im Genogramm genauso ein

Eintrag wie der Konflikt.

Es ist ein Gesprächsangebot. Viele Menschen

erzählen leichter, wenn sie auf ein Blatt zeigen

können, statt über sich sprechen zu müssen.

Es entlastet Übergaben. Bei Wechsel, Vertretung

oder kollegialer Beratung ersetzt eine Seite oft ein

halbstündiges Referat.

Wo Genogramme eingesetzt werden

Systemische Therapie und Beratung —

Auftragsklärung, Hypothesenbildung, Arbeit mit

Mehrgenerationenmustern

Paar- und Familienberatung — Herkunftsfamilien

beider Partner nebeneinander

Soziale Arbeit und Jugendhilfe — Hilfeplanung,

Netzwerkkonferenzen, Verwandtenpflege

Pflege- und Adoptivfamilienberatung — Herkunfts-

und Pflegefamilie in einem Bild

Supervision und Fallberatung — pseudonymisierte

Falldarstellung

Medizinische und genetische Beratung —

Erkrankungen über Generationen

Coaching und Organisationsberatung —

Familienunternehmen und Nachfolge

SORGFALTSPFLICHT  BEI  DRITTEN

In ein Genogramm geraten schnell Daten von Menschen, die selbst nicht beteiligt

sind und der Speicherung nicht zugestimmt haben. GenoEasy blendet deshalb im

Eigenschaften-Panel einen Hinweis ein: nur fachlich Notwendiges festhalten, bei

Angehörigen besonders zurückhaltend. Das ist keine Formalie, sondern

Datenminimierung nach Art. 5 DSGVO in der täglichen Anwendung.

Was GenoEasy dazu beiträgt

LOKAL  STATT  CLOUD

Genogramme werden

ausschließlich auf Ihrem Gerät

gespeichert. Es gibt keine

Übertragung von Inhalten an einen

Server — auch nicht als Sicherung.

STANDARDKONFORM

Alle Symbole folgen McGoldrick &

Gerson. Ein GenoEasy-Genogramm

ist auch für Fachkräfte lesbar, die

nie mit der Software gearbeitet

haben.

PRAXISFERTIG

Verschlüsselung,

Pseudonymisierung für die

Supervision, PDF für die Akte und

Sitzungsnotizen sind eingebaut —

kein zweites Programm nötig.
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Ein Ausschnitt sagt bereits viel: geschiedene Ehe (zwei Schrägstriche), Konfliktbeziehung (rote

Zickzacklinie), eine erläuternde Notiz an der Linie und der Vermerk, bei wem das Kind lebt. Vier
Auskünfte, ein Blick — genau diese Verdichtung ist der Grund, warum sich Genogramme in der

Praxis halten.
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02 Die Oberfläche

GenoEasy hat drei Bereiche: oben die Werkzeugleiste mit Menü und Ansichten, in

der Mitte die Arbeitsfläche, und rechts — sobald Sie etwas auswählen — das

Eigenschaften-Panel. Mehr gibt es nicht zu lernen.

Die Arbeitsfläche mit der mitgelieferten Beispielfamilie — 20 Personen über vier Generationen.

1 Hauptmenü
Neu, Öffnen, Speichern, Export, GEDCOM, Verschlüsselung,
Pseudonymisierung

2 Dateiname
Name des geöffneten Genogramms; ein Schloss zeigt an,
dass die Datei verschlüsselt ist

3 Ansichten
Umschalten zwischen Genogramm, Zeitleiste und
Sitzungsnotizen

4 Rechts oben
Personenzähler, Hilfe ( F1 ) und Einstellungen

5 Suche
Durchsucht Namen, Berufe und Notizen, während Sie tippen

6 Werkzeugleiste links
Legende, Ansicht, Filter, neue Person, Zeichnen, Notizen,
Spezialsymbole

7 Arbeitsfläche
Mausrad zoomt, Ziehen mit gedrückter Maustaste verschiebt
den Ausschnitt

8 Aspekte
Blendet medizinische, psychische und soziale Angaben am
Symbol ein oder aus

9 Zoomstufe
Der aktuelle Maßstab, unten rechts

Die senkrechte Werkzeugleiste am linken Rand

Legende Vollständige Symbolübersicht — das

Nachschlagewerk aus Kapitel 4

Alle anzeigen Zoomt so weit heraus, dass das ganze

Genogramm sichtbar ist

Filter Blendet Teile des Genogramms aus

Neue Person Legt eine Person an

Mehrfachauswahl Mehrere Elemente gemeinsam

auswählen und bewegen

Zeichnen D Freihandmodus für Markierungen

Neue Notiz Textfeld an beliebiger Stelle

Geheimnis Familiengeheimnisse, tabuisierte

Themen

Migration Ortswechsel, Migration, Flucht

Sex. Missbrauch Missbrauchsmuster in der Familie

1 2 3
4

5

6

7

8

9
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03 In fünf Schritten zum ersten Genogramm

Rechnen Sie für ein Genogramm mit drei Generationen etwa zehn Minuten — beim

ersten Mal. Danach geht es nebenher im Gespräch.

1 Mit einer Vorlage starten. Beim Start und über

Menü → Neu öffnet sich die Vorlagenauswahl.

„Kleinfamilie“ oder „3 Generationen“ ersparen die

ersten zehn Klicks. Wer lieber frei baut, wählt

„Leeres Genogramm“.

2 Personen anlegen. Doppelklick auf eine freie

Stelle der Arbeitsfläche — oder Rechtsklick und

Neue Person. Die Person erscheint sofort und ist

ausgewählt.

3 Angaben eintragen. Im Eigenschaften-Panel

rechts: Geschlecht, Vor- und Nachname,

Geburtsdatum, Beruf. Zentral ist das Kästchen

Index-Person — es markiert die Person, um die es

geht.

4 Partnerschaften verbinden. Rechtsklick auf eine

Person → Partner verbinden…, dann auf die

zweite Person klicken. Die Linienart stellen Sie

anschließend im Panel ein.

5 Kinder ergänzen. Rechtsklick auf eine Person mit

Partnerschaft → Neues Kind (mit …). Das Kind

erscheint automatisch eine Generation tiefer und

richtig verbunden.

WENN  ETWAS  SCHIEFGEHT

Strg + Z  macht jeden Schritt rückgängig, Strg + Y

stellt ihn wieder her. Esc  beendet jeden Modus und

hebt die Auswahl auf. Es gibt keinen Arbeitsschritt, den

Sie nicht zurücknehmen können.

Schritt 1 — neun Vorlagen in drei Reihen: Leeres Genogramm,

Einzelperson, Kleinfamilie · 3, 4, 5 Generationen · Patchwork-

Familie, Alleinerziehend, Familie Bergmann (Demo).

Schritt 4 und 5 — der Rechtsklick auf eine Person ist die zentrale

Bedienung: Partner verbinden, Kind anlegen, Kind zuweisen,

externe Person oder Institution ergänzen.

KIND  ZUWEISEN

Ein vorhandenes Kind ordnen Sie

über Kind zuweisen (mit …)

nachträglich einer Partnerschaft zu

— nützlich bei Patchwork, wenn

erst im Gespräch klar wird, wer die

leiblichen Eltern sind.

ZWILLINGE

Im Eigenschaften-Panel setzen Sie

das Häkchen Zwilling / Mehrling

und wählen ein- oder zweieiig.

GenoEasy zeichnet daraufhin die

gemeinsame Verbindungslinie.

AUTOMATISCHES  LAYOUT

Generationen, Geschwister- und

Partnerabstände berechnet

GenoEasy selbst. Sie müssen nichts

ausrichten; die Abstände lassen

sich in den Einstellungen anpassen.
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04 Die Symbolsprache

Diese Übersicht rufen Sie jederzeit in GenoEasy über das Buch-Symbol in der

senkrechten Werkzeugleiste auf. Sie folgt dem internationalen Standard.

Die eingebaute Legende — vollständig und immer aktuell.

Die vier Grundregeln

Form zeigt das Geschlecht. Quadrat für Mann, Kreis

für Frau, Raute bei unbekanntem Geschlecht. Für

nicht-binäre sowie trans Personen gibt es eigene

Symbole.

Ein Kreuz bedeutet verstorben. Das X liegt über dem

Symbol; Geburts- und Sterbejahr stehen darunter.

Der doppelte Rand markiert die Index-Person — den

Menschen, um den es geht.

Waagerecht wird verbunden, senkrecht

abgestammt. Partnerschaften laufen quer, Kinder

hängen darunter.

Personenmarker

Diese Kennzeichen setzen Sie im Eigenschaften-Panel

unter Spezial-Markierungen. Sie erscheinen direkt am

Symbol und sind im ausgedruckten Genogramm ohne

Legende verständlich.

Adoptiert Grün gestrichelter Rand; die

Verbindung zu den Adoptiveltern wird

ebenfalls grün gestrichelt gezeichnet

Pflegekind Orange gepunkteter Rand, ebenso die

Verbindungslinie zur Pflegefamilie

Schwangerschaft Dreieck

Fehlgeburt Kleines Symbol mit Markierung

Totgeburt Symbol mit durchgehendem X

Abtreibung Dreieck mit X

HERKUNFT  UND  PFLEGEFAMILIE  IN  EINEM  BILD

Weil Adoptiv- und Pflegeverhältnisse sowohl am Symbol

als auch an der Verbindungslinie erkennbar sind, lassen

sich Herkunfts- und Pflegefamilie in einem Genogramm

darstellen, ohne dass die Zuordnung unklar wird.

Spezialsymbole für Themen und Muster

Drei Symbole gehören keiner Person, sondern einem Thema. Sie setzen sie frei auf die

Arbeitsfläche: Werkzeug in der Leiste anklicken, dann an die gewünschte Stelle klicken.

Größe und Beschreibung stellen Sie anschließend im Panel ein.
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GEHEIMNIS

Rotes Dreieck. Für Themen, über

die in der Familie nicht gesprochen

wird — verschwiegene

Vaterschaften, Haftzeiten, Suizide.

MIGRATION

Blaue Wellenlinien. Für

Ortswechsel, Migrations- und

Fluchtgeschichten und die damit

verbundenen Brüche.

SEXUELLER  MISSBRAUCH

Zickzack-Pfeil. Markiert

Missbrauchsmuster innerhalb der

Familie und deren Richtung.

05 Beziehungen und ihre Qualität

GenoEasy unterscheidet zwei Ebenen: die rechtliche Form einer Verbindung —

verheiratet, getrennt, geschieden — und ihre emotionale Qualität. Beide werden

gleichzeitig dargestellt und lassen sich unabhängig voneinander setzen.

Form der Partnerschaft

Verheiratet — durchgezogene Linie

Verlobt — doppelte Linie

Partnerschaft — gestrichelt, nicht verheiratet

zusammenlebend

Liebschaft — gepunktet

Getrennt — ein Schrägstrich

Geschieden — zwei Schrägstriche

DATUM  AN  DER  LINIE

An jeder Partnerschaft können Sie Beginn und Ende

eintragen. Im Genogramm erscheinen sie als kleine

Beschriftung („ab 1972“, „2000 – 2005“). Oft ist das die

entscheidende Information: nicht ob getrennt, sondern

seit wann.

Emotionale Qualität

Normal — einfache Linie

Eng — zusätzliche grüne Linie

Sehr eng / verschmolzen — dreifach

Distanziert — weit gepunktet

Konflikt — rote Zickzacklinie

Abgebrochen — zwei Querstriche (emotional

cutoff)

Die Qualität stellen Sie ein, indem Sie die

Verbindungslinie anklicken und im Eigenschaften-Panel

auswählen. Rechtliche Form und Qualität überlagern

sich: eine geschiedene Ehe mit Kontaktabbruch zeigt

beides gleichzeitig.
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Was an einem Symbol alles steht: darüber Name, Geburts- und
Sterbedatum sowie Beruf, darin das errechnete Alter, daneben

Belastungen und Notizen. Das X kennzeichnet eine verstorbene
Person, das farbige Segment die Erkrankungskategorie.

Zwei Ebenen gleichzeitig: geschiedene Ehe (zwei Schrägstriche)

mit hinterlegter Konfliktqualität (rote Zickzacklinie) und erläuternder
Notiz an der Linie.

NOTIZEN  AN  PERSONEN  UND  LINIEN

Über Rechtsklick → Neue Notiz oder das Notiz-Werkzeug legen Sie ein Textfeld an

beliebiger Stelle an. Notizen lassen sich mit einer Person verbinden — dann zeigt

eine gestrichelte Linie die Zuordnung — und frei verschieben. Sie eignen sich für

das, was kein Symbol abbilden kann: „lebt seit 2023 bei der Großmutter“, „Kontakt

auf eigenen Wunsch ausgesetzt“.
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06 Personen erfassen

Ein Klick auf eine Person öffnet rechts das Eigenschaften-Panel. Es ist in

aufklappbare Abschnitte gegliedert: Basis, Medizin, Psyche, Sozial und

Ereignisse. Sie füllen nur aus, was Sie fachlich brauchen.

Der Abschnitt „Basis“

Geschlecht Mann, Frau, nicht-binär, trans Mann,

trans Frau oder unbekannt — bestimmt

die Symbolform

Vor- und Nachname Erscheint über dem Symbol. Bei

Angehörigen genügt oft der Vorname

oder die Rolle

Geburtsdatum Mit einstellbarer Genauigkeit: Jahr,

Monat oder Tag. Wenn nur „ungefähr

1970“ bekannt ist, wählen Sie „Jahr“ —

die Angabe bleibt ehrlich

Geburtsort Optional, hilfreich bei

Migrationsgeschichten

Status Lebend oder verstorben; bei

„Verstorben“ erscheinen Sterbejahr

und X am Symbol

Index-Person Markiert die Person, um die es geht —

doppelter Rand am Symbol

Spezial-

Markierungen

Schwangerschaft, Fehlgeburt,

Totgeburt, Abtreibung, adoptiert,

Pflegekind

Zwilling / Mehrling Ein- oder zweieiig; zeichnet die

gemeinsame Verbindung

Beruf Erscheint klein unter dem Namen,

sofern in den Einstellungen aktiviert

Sitzungsnotizen Freitext zu dieser Person

Person ausgewählt: Das Symbol wird hervorgehoben, der Name
erscheint in der Kopfzeile, und rechts öffnet sich das Panel. Ganz

oben steht der Datenschutzhinweis, den Sie mit „Verstanden“

ausblenden.

DAS  ALTER  RECHNET  GENOEASY  SELBST

Die große Zahl im Symbol ist das aus dem

Geburtsdatum errechnete aktuelle Alter, bei

Verstorbenen das Sterbealter. Sie müssen es nicht

pflegen — und es ist beim Wiederöffnen der Datei nach

zwei Jahren automatisch richtig.

PERSON  LÖSCHEN

Über Löschen unten im Panel, per

Entf  oder über das Kontextmenü.

Verbindungen zu dieser Person

werden mit entfernt.

PERSON  FINDEN

Die Suche oben links durchsucht

Namen, Berufe und Notizen. Mit

den Pfeiltasten wählen, mit Enter

bestätigen — die Ansicht springt

zur Person.

EREIGNISSE

Im Abschnitt Ereignisse tragen Sie

Lebensereignisse mit Datum ein.

Sie erscheinen später in der

Zeitleiste (Kapitel 10).
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07 Beispiele und Sonderfälle

Diese Konstellationen tauchen in Beratung und Therapie ständig auf und machen

beim ersten Mal oft Mühe. Die Lösung besteht fast immer aus denselben

Bausteinen, die Sie bereits kennen — Partnerschaft verbinden, Kind zuweisen,

Spezial-Markierung setzen —, nur in einer bestimmten Reihenfolge.

Patchwork- und Stieffamilien

Legen Sie für jede Partnerschaft eine eigene Verbindung an und ordnen Sie die Kinder

zu. Ein Kind kann zu mehr als einer Partnerschaft gehören: Über Kind zuweisen (mit …)

im Kontextmenü verbinden Sie es zusätzlich mit der neuen Partnerschaft, ohne die

Verbindung zu den leiblichen Eltern zu verlieren — beide Linien bleiben sichtbar. So

steht im Bild, wer leiblich und wer sozial zur Familie gehört, ohne dass GenoEasy dafür

eine eigene „Stiefkind“-Markierung bräuchte. Die Vorlage Patchwork-Familie bringt ein

fertiges Grundgerüst mit, das Sie anpassen können.

Mehrlinge

Setzen Sie bei beiden Geschwistern im Eigenschaften-Panel das Häkchen Zwilling /

Mehrling und wählen Sie eineiig oder zweieiig — GenoEasy zeichnet daraufhin die

gemeinsame Verbindungslinie zwischen beiden. Das Feld verknüpft genau zwei

Personen; bei Drillingen und mehr tragen Sie die weiteren Geschwister regulär über

dieselben Eltern ein — sie erscheinen in derselben Generation, nur ohne die zusätzliche

Zwillingslinie zu allen Seiten.

Pflege- und Adoptivkinder

Im Eigenschaften-Panel unter Spezial-Markierungen setzen Sie Adoptiert oder

Pflegekind. Das Symbol bekommt einen farbigen Rand (grün gestrichelt für Adoption,

orange gepunktet für Pflege), und dieselbe Farbe zeigt die Verbindungslinie zur

aufnehmenden Familie. Die Herkunftsfamilie bleibt daneben vollständig eingetragen —

Herkunfts- und Pflege- oder Adoptivfamilie stehen in einem Genogramm, ohne dass die

Zuordnung unklar wird (siehe Kapitel 4, Die Symbolsprache).

Verstorbene Personen

Status auf Verstorben setzen, Sterbedatum nach Genauigkeit eintragen — ein Kreuz

erscheint am Symbol, GenoEasy berechnet das erreichte Lebensalter selbst (Kapitel 4

und 6). Bei einer Partnerschaft, die durch den Tod endete, steht als Form der

Partnerschaft zusätzlich Verwitwet zur Auswahl; die Linie zeichnet GenoEasy dabei wie

bei einer bestehenden Ehe, die eigentliche Kennzeichnung bleibt das X am Symbol der

verstorbenen Person. Geht die hinterbliebene Person eine neue Partnerschaft ein, legen

Sie dafür einfach eine zweite Partnerschaft an (siehe unten, „Mehrere Partnerschaften

derselben Person“).

Unbekannte oder nicht genannte Elternteile

Für ein neues Kind verlangt GenoEasy eine Partnerschaft — auch wenn ein Elternteil

nicht bekannt oder nicht Thema ist. Legen Sie über Neues Elternpaar einfügen oder

Partner verbinden… eine Platzhalter-Person an, setzen Sie das Geschlecht auf

unbekannt (Raute), falls auch das nicht feststeht, und lassen Sie den Namen leer oder
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tragen Sie statt eines Namens die Rolle ein, etwa „Vater unbekannt“ — bei Angehörigen

genügt ohnehin oft der Vorname oder die Rolle (Kapitel 6). Geht es um eine innerhalb

der Familie verschwiegene Vaterschaft, bildet das Spezialsymbol Geheimnis (rotes

Dreieck, Kapitel 4) den Sachverhalt zusätzlich ab.

Gleichgeschlechtliche Paare

GenoEasy unterscheidet beim Verbinden von Partnerschaften nicht nach Geschlecht.

Über Partner verbinden… lässt sich jede Person mit jeder anderen verknüpfen,

unabhängig von den gewählten Geschlechtern (Mann, Frau, nicht-binär, trans Mann,

trans Frau oder unbekannt), und Kinder werden wie bei jeder anderen Partnerschaft

über Neues Kind (mit …) oder Kind zuweisen (mit …) ergänzt.

Mehrere Partnerschaften derselben Person

Eine Person kann beliebig viele Partnerschaften gleichzeitig im Genogramm führen. Der

Rechtsklick auf die Person zeigt dann für jede Partnerschaft eigene Menüpunkte

„Neues Kind (mit …)“ und „Kind zuweisen (mit …)“, benannt nach der jeweiligen

Partnerin oder dem jeweiligen Partner — Verwechslungen, welches Kind zu welcher

Beziehung gehört, sind damit ausgeschlossen. Die Vorlage Alleinerziehend zeigt den

einfachsten Fall: eine aufgelöste Partnerschaft neben der aktuellen Situation.

08 Medizin, Psyche, Sozial

Belastungen lassen sich pro Person differenziert erfassen — und, was wichtiger

ist, gezielt ein- und ausblenden. Für das Gespräch zeigen Sie das Grundgerüst,

für die Fallberatung schalten Sie die Aspekte hinzu.

Rechts der Abschnitt Medizin mit zwei erfassten Erkrankungen samt ICD-10-Code, Schweregrad
und Alter bei Diagnose. Oben rechts ist der Aspekt „Medizin“ aktiviert — daraufhin erscheinen

die Angaben als farbige Beschriftung an den Personensymbolen.

Erkrankungen in Kategorien

Jede Erkrankung gehört einer farbcodierten Kategorie

an. Bis zu vier Kategorien erscheinen als farbige

Die drei Aspekte

Oben rechts auf der Arbeitsfläche stehen drei Schalter.

Jeder blendet eine Ebene von Zusatzinformationen an
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Segmente direkt im Personensymbol — man sieht die

Belastung, ohne den Text zu lesen.

Psychische Erkrankung Herz-Kreislauf

Krebs / Tumor Stoffwechsel / Diabetes

Neurologisch Abhängigkeit / Sucht Sonstige

Optional erfassbar: ICD-10-Code, Schweregrad, Alter

bei Diagnose und der Status aktiv / nicht mehr aktiv —

dazu Medikamente, Allergien und stationäre

Behandlungen.

den Symbolen ein:

Medizin Erkrankungen, Medikamente, Allergien

Psyche Psychische Belastungen, Diagnosen,

Ressourcen

Sozial Soziale Situation, Wohnform,

Unterstützung

ZWEI  AUSDRUCKE  AUS  EINER  DATEI

Weil die Aspekte nur die Darstellung steuern, erzeugen

Sie aus einer Datei zwei Ausdrucke: das schlichte

Strukturgenogramm für das Gespräch und die

vollständige Fassung mit allen Belastungen für die

interne Beratung. Ohne doppelte Datenpflege — und

ohne die Gefahr, dass die falsche Version im Gespräch

liegt.

Wo Gesundheitsdaten gar nicht erhoben werden sollen,

lässt sich die Anzeige medizinischer Daten in den

Einstellungen vollständig abschalten; der Bereich

verschwindet dann aus der Oberfläche.
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09 Das Umfeld abbilden

Eine Familie steht selten allein im Bild. Ärztin, Therapeut, Schule, Klinik,

Beratungsstelle, Vormund — GenoEasy stellt diese Beteiligten mit eigenen

Symbolen dar, klar unterscheidbar von den Familienmitgliedern.

Zwei Arten von externen Beteiligten

Externe Person Sechseck. Für einzelne Fachkräfte:

Therapeutin, Hausarzt, Vormund,

Lehrerin, Betreuer

Institution Abgerundetes Rechteck. Für

Einrichtungen: Schule, Beratungsstelle,

Klinik, Wohngruppe, Gericht

So legen Sie sie an

1 Rechtsklick auf die Person, zu der die Verbindung

besteht

2 Neue externe Person hinzufügen oder Neue

Institution hinzufügen wählen — Mit vorhandener

ext. Entität verbinden… nutzt einen bereits

angelegten Beteiligten

3 Name, Rolle und Beschreibung im Eigenschaften-

Panel ergänzen

4 Die Qualität der Verbindung wählen:

unterstützend (kräftige Linie), neutral (gestrichelt)

oder belastet (Zickzack)

5 Bei Bedarf eine Richtung setzen — einseitig oder

wechselseitig, dargestellt durch Pfeile

WARUM  SICH  DER  AUFWAND  LOHNT

Ein Genogramm mit eingezeichnetem Umfeld

beantwortet zwei Fragen ohne Nachschlagen: Wer ist

schon beteiligt? und Welche Verbindung trägt

tatsächlich? Eine dünn gestrichelte Linie zu einer

Beratungsstelle sagt etwas anderes als eine kräftige

grüne.

Rechts eine Institution als abgerundetes Rechteck, verbunden mit

einer kräftigen grünen Linie (unterstützende Beziehung,

beschriftet). Unten links läuft eine ebensolche Verbindung zu einer

externen Person. Rechts eine frei platzierte Notiz mit einer
systemischen Hypothese.
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FREIHAND  MARKIEREN

Mit D  zeichnen Sie frei auf der

Arbeitsfläche, mit L  umkreisen

Sie Bereiche (Lasso) — etwa den

gemeinsamen Haushalt. Die Linien

werden automatisch geglättet.

RADIEREN

Im selben Zeichenwerkzeug

wechseln Sie zum Radiermodus 🧽 .

Striche, Beschriftungen und

Symbole löschen Sie damit sofort

(rückgängig machbar); bei

Personen, Partnerschaften und

Institutionen fragt GenoEasy vor

dem Löschen nach.

TEXTBOXEN

Shift +Doppelklick erzeugt eine

Textbox an beliebiger Stelle. Auf

Wunsch mit einer Person

verbunden — dann zeigt eine

gestrichelte Linie die Zuordnung.

FILTER

Das Filter-Werkzeug blendet Teile

des Genogramms aus. Praktisch,

wenn Sie im Gespräch nur eine

Linie der Familie zeigen wollen.

10 Zeitleiste und Sitzungsnotizen

Ein Genogramm ist eine Momentaufnahme. Zwei weitere Ansichten machen

daraus einen Verlauf: die Zeitleiste für die Familiengeschichte und die

Sitzungsnotizen für den Prozess. Beide erreichen Sie über die Umschalter in der

oberen Werkzeugleiste.

Die Zeitleiste im Modus Generationsmuster: Alle Lebensereignisse sind nicht nach Kalenderjahr,

sondern nach Lebensalter übereinandergelegt. Senkrechte Häufungen zeigen, dass sich in
mehreren Generationen im selben Alter Ähnliches ereignet hat.

Die Zeitleiste

Aufruf über Zeitleiste in der Werkzeugleiste oder die

Taste T . Zwei Darstellungen stehen zur Wahl:

Sitzungsnotizen

Ein datierter Verlauf zum gesamten Fall — getrennt von

den Notizen einzelner Personen. Jeder Eintrag bekommt

ein Sitzungsdatum; gespeichert wird mit Strg + Enter .
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Generationsmuster Ereignisse nach Lebensalter

übereinandergelegt — für die Suche

nach Wiederholungen über

Generationen

Chronologisch Ereignisse nach Kalenderjahr — für die

Rekonstruktion, was gleichzeitig

geschah

Die Auswahl lässt sich auf Frauen oder Männer

eingrenzen. Die Punktfarben stehen für die Art des

Ereignisses: Geburt, Tod, Partnerschaft, Trennung,

Gesundheit, Beruf / Bildung, Familie und Sonstiges.

WOHER  DIE  EREIGNISSE  KOMMEN

Geburt, Tod und Partnerschaftsdaten übernimmt

GenoEasy automatisch. Alles Weitere tragen Sie im

Panel unter Ereignisse ein — Schulwechsel,

Klinikaufenthalt, Umzug, Trennung.

Sitzungsverläufe in umgekehrter chronologischer Reihenfolge,

darunter das Eingabefeld.

SITZUNGSNOTIZEN  LIEGEN  IN  DER  DATEI

Sie werden mit dem Genogramm gespeichert und mit

verschlüsselt. Wer die Datei weitergibt, gibt die Notizen

mit weiter — für den Versand nach außen ist der PDF-

Export oder die Pseudonymisierung der richtige Weg

(Kapitel 11).
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11 Datenschutz, Speichern, Export

Genogramme enthalten besonders schützenswerte Daten —

Gesundheitsangaben, Angaben zu Kindern, Angaben über Dritte. Alle dafür

nötigen Funktionen sitzen im Hauptmenü links oben.

Das Hauptmenü in vier Blöcken: Datei, Exportieren, GEDCOM,

Sicherheit.

Speichern

Genogramme werden als .geno-Datei auf Ihrem Gerät

gespeichert — dort, wo Sie sie ablegen. In der Browser-

Version liegen sie in der lokalen Datenbank des

Browsers.

Strg + S Speichern

Strg + Shift + S Speichern unter…

Als Vorlage

speichern

Eigene Standardstruktur für

wiederkehrende Konstellationen

Verschlüsselt speichern

Über Sicherheit → Verschlüsselt speichern vergeben

Sie ein Passwort. Die Datei wird mit AES-256-GCM

verschlüsselt und lässt sich nur mit diesem Passwort

wieder öffnen. Verschlüsselte Dateien erkennt

GenoEasy beim Öffnen selbst und fragt das Passwort

ab; in der Werkzeugleiste zeigt ein Schloss den Zustand

an.

In den Einstellungen lässt sich Neue Genogramme

automatisch verschlüsseln aktivieren — dann verlangt

schon das erste Speichern ein Passwort. Für die Arbeit

mit Klient:innendaten die empfohlene Grundeinstellung.

ABLAGE  IN  PRAXIS  UND  DIENSTSTELLE

Weil GenoEasy in eine gewöhnliche Datei speichert, gelten dieselben Regeln wie

für jedes andere Falldokument: Ablage dort, wo Ihre Unterlagen liegen, Zugriff

über die dort geltenden Berechtigungen, Sicherung über die vorhandene Backup-

Routine. Die Verschlüsselung ersetzt die Ablageordnung nicht — sie schützt die

Datei zusätzlich, wenn sie den geschützten Bereich verlässt.
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Pseudonymisieren für Supervision und Fallberatung

Sicherheit → Pseudonymisieren ersetzt Namen, Berufe

und Notizen durch neutrale Bezeichnungen („Person A“,

„Institution 2“). Struktur, Beziehungen,

Gesundheitsangaben, Geburtsdaten und Orte bleiben

vollständig sichtbar — genau das, worum es in der

Fallberatung geht. Voraussetzung ist eine

Schweigepflichtentbindung der Klientin oder des

Klienten; alle Beteiligten unterliegen selbst der

Schweigepflicht.

NUR  EINE  ANSICHT,  KEINE  UMBENENNUNG

Pseudonymisieren verändert nur die Anzeige des

geöffneten Genogramms. Gespeichert wird immer der

tatsächliche Inhalt, auch während die

Pseudonymisierung eingeschaltet ist — ein Speichern

unter… ist dafür nicht nötig. Vor dem Einschalten

erscheint ein Hinweis mit den wichtigsten Punkten; zum

Ausschalten genügt ein Klick.

NICHT  FÜR  VERÖFFENTLICHUNGEN  GEEIGNET

Diagnose, Geburtsdatum und Ort können zusammen

eine Person erkennbar machen, auch mit

ausgetauschtem Namen. Für Präsentationen oder

Veröffentlichungen, bei denen eine Wiedererkennung

ausgeschlossen sein muss, ist diese

Pseudonymisierung deshalb nicht geeignet — sie ist für

die kollegiale Fallberatung unter Schweigepflicht

gedacht.

Dieselbe Familie nach dem Pseudonymisieren — Namen sind
ersetzt, Struktur und Belastungen bleiben lesbar.

Exportieren

PDF / Druck

Strg + P

Für Akte und Dokumentation. Die Seitengröße wird automatisch an den Inhalt

angepasst (A4, hoch oder quer)

Als Bild (PNG) Hochauflösend (zweifache Qualität) — zum Einfügen in Berichte und

Präsentationen

SVG Vektorgrafik, beliebig skalierbar, für Veröffentlichungen und Druckerzeugnisse

GEDCOM (.ged) Internationales Austauschformat (Version 5.5.1) für Genealogie-Programme —

Import und Export

GEDCOM  ÜBERTRÄGT  NICHT  ALLES

Personen, Familien und Beziehungen kommen mit;

GenoEasy-eigene Angaben wie medizinische

Kategorien oder Spezialsymbole lassen sich im

GEDCOM-Format nicht abbilden. Für die vollständige

Sicherung ist immer das .geno-Format der richtige

Weg.

WAS  GENOEASY  NICHT  ÜBERTRÄGT

Genogramm-Inhalte verlassen Ihr Gerät nicht. An den

Lizenzserver gehen ausschließlich der Lizenzschlüssel

und ein anonymisierter Gerätehash — keine Namen,

keine Inhalte, keine Gesundheitsangaben. Nach der

Aktivierung ist die Software vollständig offline nutzbar.
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Welches Format wofür?

Weiterarbeiten,

Sicherung

.geno,

verschlüsselt

Einziges vollständiges Format

Akte,

Dokumentation

PDF Unveränderlich, überall lesbar

Bericht,

Präsentation

PNG Direkt in Textverarbeitung oder Folien einfügbar

Fallberatung pseudonym. +

PDF

Struktur lesbar, Namen ersetzt

Andere Software GEDCOM Standardisiert, aber unvollständig — nie als Sicherung

PASSWORT  VERLOREN ,  DATEI  VERLOREN

AES-256 kennt keine Hintertür. Eine verschlüsselte .geno-Datei lässt sich ohne

Passwort nicht öffnen — auch nicht über den Support. Hinterlegen Sie Passwörter

dort, wo Sie Zugangsdaten verwalten, nicht im Ordner der Datei.

Kurzcheck vor dem ersten echten Fall

EINMAL  EINRICHTEN

Automatisch verschlüsseln in den

Einstellungen aktivieren · Ablageort

festlegen, nicht auf dem Desktop ·

Symbolgrößen einmal passend

einstellen

BEI  JEDEM  FALL

Nur fachlich Notwendiges erfassen

— besonders bei Angehörigen ·

Index-Person markieren · Datei

ohne Klarnamen benennen

VOR  DER  WEITERGABE

Für Supervision pseudonymisierte

Fassung erzeugen · Für die Akte

PDF exportieren statt der .geno-

Datei · Passwort nie zusammen mit

der Datei versenden
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12 Einstellungen, Suche, Zeichnen

Die Darstellung lässt sich anpassen — an große Familien, an den Beamer im

Besprechungsraum, an den Schwarz-Weiß-Drucker.

Der Einstellungen-Dialog, erreichbar über das Zahnrad rechts oben.

MONOCHROM  FÜR  DIE  AKTE

Im Farbschema Monochrom bleiben alle

Unterscheidungen erhalten, weil sie über Linienart und

Form laufen, nicht über Farbe. Ein monochromes

Genogramm bleibt auch nach dem dritten

Kopiervorgang vollständig lesbar.

Sprache Deutsch, Englisch, Französisch,

Spanisch, Italienisch — die gesamte

Oberfläche wechselt sofort

Größen Symbolgröße, Liniendicke,

Schriftgröße. Für die Projektion lohnt es

sich, alle drei zu erhöhen

Farbschema Standard, Monochrom für den

Schwarz-Weiß-Druck, Farbenfroh für

die Arbeit am Bildschirm

Anzeige Alter, Beruf, Krankheiten und Notizen

einzeln ein- oder ausblenden

Raster Rasterfang, Rastergröße und sichtbare

Rasterlinien für sauber ausgerichtete

Symbole

Verschlüsselung Neue Genogramme automatisch

verschlüsseln

Nutzungsstatistiken Anonyme Nutzungsdaten senden —

jederzeit abschaltbar, ohne Bezug zu

Inhalten

Fehlerberichte Technische Absturz- und

Fehlerberichte an Sentry senden —

standardmäßig aus, ohne Bezug zu

Genogrammdaten

Die Suche

Tippen Sie in das Suchfeld oben links: GenoEasy

durchsucht Namen, Berufe und Notizen und zeigt die

Treffer sofort in einer Liste. Mit den Pfeiltasten wählen

Sie, mit Enter  bestätigen Sie — die Arbeitsfläche

zentriert sich auf die gefundene Person. Alle Treffer

werden zusätzlich im Genogramm grün hervorgehoben.

ZEICHNEN  UND  MARKIEREN

D  startet den Freihandmodus, L  das Lasso zum

Umkreisen von Bereichen, Shift +Doppelklick legt

eine Textbox an, Esc  beendet jeden Modus. Alle

Zeichnungen gehören zum Genogramm und werden

mitgespeichert.

Die Trefferliste erscheint sofort, alle passenden Personen werden
im Genogramm grün markiert.
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13 Tastenkürzel und Gerätewechsel

Wer regelmäßig Genogramme erstellt, kommt mit einer Handvoll Tastenkürzel

deutlich schneller durch. Auf macOS steht Cmd  anstelle von Strg .

Datei

Strg + N Neues Genogramm

Strg + O Genogramm öffnen

Strg + S Speichern

Strg + Shift + S Speichern unter…

Strg + P Drucken / PDF-Export

Bearbeiten

Strg + Z Rückgängig

Strg + Y Wiederherstellen

Strg + Shift + Z Wiederherstellen (Alternative)

Entf Ausgewähltes Element löschen

Esc Auswahl aufheben, Modus beenden

Ansicht und Werkzeuge

D Freihand-Zeichenmodus

L Lasso-Modus

T Zeitleiste ein- und ausschalten

Shift +Doppelklick Textbox anlegen

Doppelklick Neue Person auf freier Fläche

Rechtsklick Kontextmenü

Mausrad Zoomen

F1 Hilfe öffnen

DIE  GEFÜHRTE  TOUR

Beim ersten Start begleitet eine elfstufige Tour durch

die wichtigsten Funktionen. Sie lässt sich über das ?-

Symbol rechts oben oder mit F1  jederzeit erneut

starten.

Gerätewechsel

NEUER  RECHNER ,  DESKTOP-APP

1. GenoEasy von genoeasy.de/download.php

herunterladen und installieren · 2. App starten, der

Lizenz-Dialog erscheint · 3. Lizenzschlüssel eingeben ·

4. Das alte Gerät wird automatisch abgemeldet, das

neue aktiviert.

Wichtig: Ihre .geno-Dateien wandern nicht automatisch

mit — kopieren Sie sie über Ihr Laufwerk oder einen

verschlüsselten Datenträger.

OHNE  INSTALLATION  IM  BROWSER

Unter genoeasy.de/genoweb/ arbeiten Sie nach Eingabe

des Lizenzschlüssels sofort los — in Chrome, Firefox,

Edge und Safari. Der Weg, wenn auf dem Rechner keine

Software installiert werden darf.

Der Gerätewechsel ist bis zu zweimal pro Jahr möglich.

Hilfe und Kontakt

ONLINE-HILFE

genoeasy.de/handbuch.php —

durchsuchbar und immer auf dem

aktuellen Stand.

IN  DER  ANWENDUNG

F1  öffnet die Hilfe und startet die

geführte Tour erneut.

SUPPORT

support@genoeasy.de — Fragen zu

Lizenz, Installation und Anwendung.
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